
Reorganizarea Agenției de Mediu -
aprobată de Guvern 

Guvernul a aprobat, în ?edin?a de ast?zi, reorganizarea Agen?iei de Mediu, 
în vederea consolid?rii unei institu?ii moderne, capabil? s? asigure 
monitorizarea riguroas? a mediului prin proceduri simplificate. Aceast? m?
sur? prevede fuziunea institu?iei cu Agen?ia pentru Geologie ?i Resurse 
Minerale, astfel încât gestionarea resurselor naturale ?i a subsolului s? fie 
realizat? de o singur? structur? administrativ?.

În urma reorganiz?rii, num?rul angaja?ilor va cre?te cu 40 de unit??i. Aceast? cre
?tere a num?rului angajatilor are ca scop consolidarea institu?iei, precum si 
oferirea unui suport informa?ional si ghidarea cet??enilor pentru depunerea 
cererilor ?i reducerea timpului de a?teptare pentru procesarea actelor ?i solicit?
rilor.

Proiectul prevede ?i crearea serviciilor de „Front Office” ?i „Help Desk”. Mai 
exact, „Front Office”-ul va func?iona ca un ghi?eu unic, unde cet??enii ?i agen?ii 
economici vor primi suport pentru depunerea cererilor ?i ob?inerea actelor 
permisive.

De asemenea, serviciul „Help Desk” va oferi asisten?? ?i consultan?? 
utilizatorilor în procesul de utilizare a sistemelor informa?ionale ale Agen?iei, 
facilitând accesul mai rapid ?i mai simplu la serviciile de mediu.

Totodat?, institu?ia va implementa un portal electronic, care va automatiza 
procesele interne ?i va asigura un acces mai simplu ?i mai rapid la serviciile de 
mediu.


